
1=น้อยมาก 2=น้อย 3=ปานกลาง 4=สูง 5=สูงมาก

(1) โอกาสทีจะเกิดเชิงคุณภาพ (%) L 1 มีโอกาสเกิดแต่นาน ๆ ครังมาก อาจมีโอกาสเกิดแต่นาน ๆ ครัง มีโอกาสเกิดบางครัง มีโอกาสในการเกิดค่อนขา้งสูง มีโอกาสในการเกิดเกือบทุกครัง 

หรือเกิด 10%  หรือเกิด 20% หรือเกิด 50% หรือบ่อย ๆ หรือเกิด 70% หรือเกิด 80%

(2) โอกาสทีจะเกิดเชิงปริมาณ (ความถี) L 2 5 ปีต่อครัง 2 - 3 ปีต่อครัง 1 ปีต่อครัง 1 - 6 เดือนต่อครังแต่ไม่เกิน 5 ครัง 1 เดือนต่อครังหรือมากกวา่

     ระเบียบและคู่มือปฏิบตัิ L 2.1 มีทงั 2 อยา่งและ มีอยา่งใดอยา่งหนึง มีทงั 2 อยา่ง แต่ปฏิบตัิตามอยา่งใด มีอยา่งใดอยา่งหนึง ไม่มีทงั 2 อยา่ง

มีการปฏิบตัิตาม และมีการปฏิบตัิตาม อยา่งหนึงหรือไม่ถือปฏิบตัิ แต่ไม่ถือปฏิบตัิ และไม่ถือปฏิบตัิ

         การควบคุม ติดตาม และ L 2.2 ทุกสปัดาห์ ทุก 2 สปัดาห์ ทุก 1 เดือน ทุก 3 เดือน ทุก 6 เดือน หรือมากกวา่

ของผูบ้งัคบับญัชาหรือหน่วยอืน ๆ

         การอบรม/สอนงาน/ทบทวน L 2.3 ทุกเดือน ทุก 3 เดือน ทุก 6 เดือน ทุก 1 ปี มากกวา่ 1 ปี

การปฏิบตัิงาน

        โอกาสทีจะเกิดเหตุการณ์ L 2.4 นอ้ยทีสุด นอ้ย ปานกลาง สูง เกิดแน่นอน

         ความถีในการเปลียนแปลง L 2.5 5 ปี/ครัง 4 ปี/ครัง 3 ปี/ครัง 2 ปี/ครัง 1  ปี/ครัง

   ดา้นทรัพยส์ิน/เงิน และทรัพยากร C 1 สูญเสียทรัพยส์ินเลก็นอ้ย/ สูญเสียทรัพยส์ินพอสมควร / สูญเสียทรัพยส์ิน / สูญเสียทรัพยส์ินมาก / สูญเสียทรัพยส์ินเกิน 10 % 

 มูลค่าความเสียหาย  3 % ของงบประมาณ  > ไม่เกิน 5 % ของงบประมาณ  > ไม่เกิน 7 % ของงบประมาณ  > ไม่เกิน 10 % ของงบประมาณ ขึนไปของงบประมาณ

   ดา้นความล่าชา้ของเวลา C 2 ทาํใหเ้กิดความล่าชา้ของโครงการ ทาํใหเ้กิดความล่าชา้ของโครงการ ทาํใหเ้กิดความล่าชา้ของโครงการ ทาํใหเ้กิดความล่าชา้ของโครงการ ทาํใหเ้กิดความล่าชา้ของโครงการ 

ไม่เกิน 1.5 เดือน มากกวา่ 1.5  เดือน ถึง 3 เดือน  มากกวา่ 3 เดือน  ถึง 4.5 เดือน มากกวา่ 4.5 เดือน ถึง 6 เดือน มากกวา่ 6 เดือน

   ดา้นการปฏิบตัิงานและ C 3 ไม่ปฏิบตัิงานนาน ๆ ครัง ไม่ปฏิบตัิงานบ่อยครัง ถูกทาํทณัฑบ์น คุณภาพชีวติและ ถูกลงโทษทางวนิยั ตดัเงินเดือน ถูกเลิกจา้งออกจากงาน และ

วนิยับุคลากร บรรยากาศการปฏิบตัิงานทีไม่เหมาะสม ไม่ไดข้ึนเงินเดือน อนัตรายต่อร่างกายและชีวติโดยตรง

    ดา้นจาํนวนบุคลากร C 4 เกินกวา่ / ไม่เพียงพอกบั เกินกวา่ / ไม่เพียงพอกบั เกินกวา่ / ไม่เพียงพอกบั เกินกวา่ / ไม่เพียงพอกบัแผน เกินกวา่ / ไม่เพียงพอกบัแผน

 แผนอตัรากาํลงั ร้อยละ 5 แผนอตัรากาํลงั ร้อยละ 10 แผนอตัรากาํลงั ร้อยละ 15 อตัรากาํลงั  ร้อยละ 20 อตัรากาํลงั ร้อยละ 25

    ดา้นคุณภาพของบุคลากร C 5 เกิดความผิดพลาดในการ เกิดความผิดพลาดในการ เกิดความผิดพลาดในการ เกิดความผิดพลาดในการ เกิดความผิดพลาดในการ

ปฏิบตัิงาน ร้อยละ 20 ของงาน ปฏิบตัิงาน ร้อยละ 30 ของงาน ปฏิบตัิงาน ร้อยละ 40 ของงาน ปฏิบตัิงาน ร้อยละ 50 ของงาน ปฏิบตัิงาน ร้อยละ 55 ของงาน

    ดา้นความปลอดภยั / อตัรายต่อชีวิต C 6 ไม่มีการบาดเจ็บรุนแรง มีการบาดเจ็บรุนแรง มีการบาดเจ็บสาหสัถึงขนัหยดุงาน มีการบาดเจ็บสาหสัถึงขนัพกังาน / มีการบาดเจ็บถึงขนัเสียชีวติ

 / หยดุเรียน  พกัการเรียน

หลกัเกณฑ์การพจิารณาระดบัความเสียง

ประเดน็/องค์ประกอบการพจิารณา
ระดบัคะแนน

1. โอกาสของการเกดิความเสียง (Likelihood : L)

2. ความรุนแรง/ผลกระทบของความเสียง (Consequences : C)



1=น้อยมาก 2=น้อย 3=ปานกลาง 4=สูง 5=สูงมาก

หลกัเกณฑ์การพจิารณาระดบัความเสียง

ประเดน็/องค์ประกอบการพจิารณา
ระดบัคะแนน

    ดา้นชือเสียง/ภาพลกัษณ์ C 7.1 มีความพึงพอใจ > 80% มีความพึงพอใจ  > 60 - 80% มีความพึงพอใจ > 40 - 60% มีความพึงพอใจ  > 20 - 40%  มีความพึงพอใจ  ≤ 20%

ของหน่วยงาน C 7.2 ยงัคงรักษาระดบัความพึงพอใจ ยงัคงรักษาระดบัความพึงพอใจ ยงัคงรักษาระดบัความพึงพอใจ ยงัคงรักษาระดบัความพึงพอใจ ยงัคงรักษาระดบัความพึงพอใจ

ไวไ้ดม้ากกวา่ 90% ไวไ้ดม้ากกวา่ 80% ไวไ้ดม้ากกวา่ 70% ไวไ้ดม้ากกวา่ 60% ไวไ้ดม้ากกวา่ 50%

       ข่าวสารจากสือมวลชนในเชิงลบ C 7.3 1  ข่าว/เดือน 2  ข่าว/เดือน 3  ข่าว/เดือน 4  ข่าว/เดือน ≥ ข่าว/เดือน

C 7.4 มีการโจษถึงมหาวิทยาลยัในทางไม่ดี มีข่าวเชิงลบในสิงพิมพ ์, ผลการ ผลการประเมินผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย ถูกตกัเตือนจากหน่วยงานกาํกบั , ถูก สมศ. ถูกถอนใจใบอนุญาต คณะวิชาไม่ไดร้ับ

ประเมินของ สมศ. ตาํกวา่คู่แข่ง ผูป้กครอง นกัศึกษามีความรู้สึกไม่ดี ประเมินตาํกวา่ 3 , นกัศึกษามีการประทว้ง การรับรองวิทยฐานะ , ถูกฟ้องร้อง , ถูกปิด

C 7.5 - - พาดหวัข่าวในหนา้หนงัสือพิมพ ์, พาดหวัข่าวในหนา้หนงัสือพิมพ ์, วิทย ุ, พาดหัวข่าวในหนา้หนงัสือพมิพ ์, วิทย ุ,

วทิย ุ, โทรทศัน์ในเชิงลบ โทรทศัน์ในเชิงลบ 1 วนั อยา่งต่อเนือง  โทรทศัน์ ในเชิงลบมากกวา่ 1 วนั อยา่งต่อเนือง

    ดา้นกฎ ระเบียบ สญัญา C 8 มูลค่าความสูญเสีย/ มูลค่าความสูญเสีย / มูลค่าความสูญเสีย / มูลค่าความสูญเสีย / มูลค่าความสูญเสีย / 

และขอ้บงัคบั เสียค่าปรับไม่เกิน 1 แสนบาทต่อปี  เสียค่าปรับไม่เกิน 5 แสนบาทต่อปี  เสียค่าปรับไม่เกิน 1 ลา้นบาทต่อปี  เสียค่าปรับไม่เกิน 2 ลา้นบาทต่อปี เสียค่าปรับตงัแต่ 2 ลา้นบาทต่อปี

     ดา้นการดาํเนินงานตามเกณฑ์ C 9 เป็นไปตามหลกัเกณฑม์าตรฐาน เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐาน ไม่เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐาน ไม่เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐาน ไม่เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐาน

มาตรฐาน ทีกาํหนดอยา่งสมบูรณ์  บางส่วนและสามารถปฏิบตัิงานได้ แต่ไม่ก่อใหเ้กิดความเสียหาย  และก่อใหเ้กิดความเสียหาย ทีกาํหนด และก่อใหเ้กิดความเสียหาย

ตามความเหมาะสม ใหอ้งคก์ร ใหอ้งคก์รเลก็นอ้ย ใหก้บัองคก์รอยา่งรุนแรง

    ดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษา C 10 ไดค้ะแนนอยูใ่นช่วง 4.51 - 5 ไดค้ะแนนอยูใ่นช่วง 3.51 - 4.5 ไดค้ะแนนอยูใ่นช่วง 2.51 - 3.5 ไดค้ะแนนอยูใ่นช่วง 1.5 - 2.5 ไดค้ะแนนอยูใ่นช่วง 0 - 1.5

    ดา้นการดาํเนินงานตามภารกิจ C 11 การดาํเนินงานเป็นไปดว้ยความ บรรลุเป้าหมายทีกาํหนด การดาํเนินงาน ไม่บรรลุเป้าหมายทีกาํหนด การดาํเนินงานยงัมีขอ้ผิดพลาด การดาํเนินงานยงัมีขอ้ผดิพลาด มีปัญหา

 ขององคก์ร (ดา้นยทุธศาสตร์) เรียบร้อยและบรรลุเป้าหมาย เพียงบางส่วนยงัพบขอ้ผดิพลาดหรือ เพียงเลก็นอ้ย แต่การดาํเนินงาน มีปัญหาอุปสรรคและไม่เป็นไป อุปสรรคและไม่เป็นไปตามเป้าหมายที

ทีกาํหนด มีปัญหาอุปสรรค เป็นไปดว้ยความเรียบร้อย ตามเป้าหมายทีกาํหนดเลก็นอ้ย กาํหนด เกิดผลเสียหายต่อองคก์รอยา่งมาก

         ลูกคา้ทีไดร้ับความเสียหาย C 12 กระทบเฉพาะกลุ่ม กระทบเฉพาะกลุ่ม กระทบเฉพาะกลุ่ม กระทบผูเ้กียวขอ้ง กระทบผูเ้กียวขอ้ง

         ผูท้ีไดร้ับผลกระทบ C 13 ผูเ้กียวขอ้งโดยตรงบางราย ผูเ้กียวขอ้งโดยตรงเป็นส่วนใหญ่ ผูเ้กียวขอ้งโดยตรงทงัหมด โดยตรงทงัหมดและผูอ้ืนบางส่วน โดยตรงทงัหมดและผูอ้ืนมากราย

 จาํนวนผูร้้องเรียน (ต่อเดือน) C 14 นอ้ยกวา่ 1 ราย (ต่อเดือน) 1 - 2 ราย (ต่อเดือน) 3 - 5 ราย (ต่อเดือน) 5 - 6 ราย (ต่อเดือน) 7 รายขึนไป (ต่อเดือน)


